
～～ ご利用される皆様へ ～～

　　　　
　ふれあいコスモス号は予約制の乗合公共交通です。

ご予約は・・・　ふれあいコスモス号受付センター　☎２１７－２９６５まで

利用できる方

予 約 方 法

運 行 時 間

町内にお住まいの方、別荘地にお住まいの方、もしく
は町内に通勤通学されている方

運 行 日 平日（土日祝日、12/29～1/3は運休） 

発車時間の３０分前までに予約をしてください。
※午前８時４５分の便は、前日の午後３時３０分までに予約が必
要です。（土日祝日の予約受付はできませんので、休前日午後３
時３０分までにご予約ください。）

料 金 一般 ３００円（中学生以下無料）
※運転免許自主返納者、障がい者手帳所有者等の割引対象者は150円
 →割引対象者となるためには役場へ登録手続きが必要です。
 →割引は対象者本人しか対象になりません。 

  ＜お問い合わせ先＞
   信濃町役場 産業観光課 商工観光・癒しの森係
   電話：026－255－3114（直通）  FAX：026－255－4470 

ふれあいコスモス号（デマンドタクシー）
のご利用方法とお願い

まちなか行き便 自宅から
街中へ

１便 8：45発
２便 10：10発
３便 13：10発
４便 14：15発

お帰り便 街中から
自宅へ

１便 10：00発
２便 11：20発
３便 12：20発
４便 14：15発

※発車、運行時間はおおよその時間です。乗合公共交通のため、予約状況や天候により到
着は左右されますのでお含みください。

ご利用の流れ

② 予約受付① 電話予約

○日○時に、
△△までお願い
します

○日○時に、△△です
ね。自宅前でお待ちく
ださい。

③ お迎え ④ 目的地へ

※ 帰りも同じ手順でご予約ください。

裏面へ

※利用には役場で事前登録が必要です（商工観光・癒しの森係）
※その他、利用を希望される方は役場までご相談ください



＼＼乗降マナーを守って快適に／／

・利用には事前登録が必要です。（信濃町役場 商工観光・癒しの森係まで）
・利用の際は、乗車される全員分の個人登録が必要です。

・予約のキャンセルまたは目的地を変更する場合は、発車時刻の30分以上前に必
ず連絡をお願いします。料金はかかりません。

事前に利用者登録をお願いします。

・運転士は予約を受けつけることはできません。予約は、ふれあいコスモス号受付
センター（TEL 217－2965）までお電話ください。
・利用される前に、必ず予約をお願いします。発車30分前を厳守してください。
・予約なしで、道路上で手を上げられるなどの乗車または降車はできません。
・予約したい便の利用者が多数となり定員に達した場合、別の便のご利用をお願い
したり、予約受付をお断りすることがありますのでご了承ください。

予約をお願いします。

・「郵便局によってからスーパーへ」などのように、１回の運行で目的地を複数
指定することはできません。

・他の方と乗合になりますのでご了承願います。

・運転士はご出発時刻になっても利用者が現れない時は、次の目的地へ向かって
出発します。引き返してお乗せすることはできません。

・ご利用者の自宅や目的地を順番に回っていきますので、予約状況によっては、迎
えや目的地への到着に時間がかかる場合があります。
・お急ぎの場合や、正確な到着時間を希望される場合は、通常のタクシー等のご利
用をお願いします。（北しなの線運行時刻には接続していません。）

キャンセルや目的地を変更する場合も電話をお願いします。

目的地を複数指定することはできません。

予約した場所でお待ちください。

時間に余裕を持ってご利用ください。

大きな荷物、車椅子は乗せられません。

・乗車中はマスクの着用をお願いします。
・飛沫感染防止のため車内での会話はお控えください。
・換気のため車内の窓を開ける場合があります。

新型コロナ感染症対策にご協力ください。


